








Nuestros logros

Experiencia al cliente

NPS 77%*

Experiencia 9.4
Índice de recomendación

*El índice máximo de recomendación 
es del 70% en el mercado

Índice de satisfacción

son nuestro orgullo

Experiencia 9.4
NPS 79%*

2024

2025



Medellín
Duración: 6 meses

Alcance: Impacto en las 
comunas 12 y 13. 45 

niños, jóvenes y adultos.

Bogotá
Duración: 3 meses

Alcance: 
16 participantes

Bogotá
Duración: 1 mes y medio

Alcance: 480 niños y jóvenes
Categoría: Pasarela mini, Sub 15, 

Sub 16

Construcción de tejido social



Valores agregados Lo que nos hace 
diferentes

CONECTA

COLABORA

TRANSFORMA

Intranet para las 
empresas sin costo

Cursos, descuentos 
con aliados, 
actividades y eventos.

Mundo de beneficios para 
nuestros afiliados 

Charlas de Bienestar 
Catálogo para empresas

Ejercicios para una mente sana

Talleres para manejo de pérdidas

Charlas de salud mental

Cápsulas educativas

Diferenciales 
en el servicio

Nuestra infraestructura
Nuestros parques

Los Peludos
de la Familia



Mundo de beneficios 
para nuestros afiliados

Encontrarás:

Algunos de nuestros aliados:

Descuentos con aliados
Smart idiomas, Smartfit, 
Sonria, Optica Alemana, 
Pricesmart entre otros.

Curso de cocina
12 recetas descargables
Tips para hacer mercado

Curso de inglés
3 niveles, 21 tips de inglés

Cursos del Areandina
22 cursos digitales 
de diferentes categorías 
como creatividad, salud 
mental, emprendimientos, 
empleo...

Gym Virtual



KIT CLUB 
RECORDAR 

https://gruporecordarcomco.sharepoint.com/sites/ProyectoClubRecordar/SitePages/LeadershipHome.aspx?e=4%3a0120cf13b59d46799458063573f32f89&web=1&sharingv2=true&fromShare=true&at=9&CT=1730396041548&OR=OWA-NT-Mail&CID=98a36a76-ba05-0598-509b-37946ffd03d8
https://gruporecordarcomco.sharepoint.com/sites/ProyectoClubRecordar/SitePages/LeadershipHome.aspx?e=4%3a0120cf13b59d46799458063573f32f89&web=1&sharingv2=true&fromShare=true&at=9&CT=1730396041548&OR=OWA-NT-Mail&CID=98a36a76-ba05-0598-509b-37946ffd03d8


Ejercicios
para una  
mente sana

Talleres
para manejo
de pérdidas

Charlas de  
salud mental

Cápsulas 
educativas

Charlas de Bienestar 

Primeros Auxilios a Mi 
Corazón (Virtual)
Psic. Jenny Peña

Aprendo de la 
Soledad (Virtual)
Psic. Aura Gómez

El Arte de Soltar: 
Herramientas para 
Manejar Pérdidas 
(Virtual) 
Psic. Faridhe Pontón

Las Personas de Alto 
Valor Tienen Buena Salud 
Mental (Virtual)
Psic. Jenny Peña

Un Buen Descanso, 
un Buen 
Rendimiento 
(Virtual) 
Psic. Aura Gómez

Autocuidado y Balance 
Vida-Trabajo: Clave Para 
el Bienestar Laboral 
(Virtual)
Psic. Faridhe Pontón

Impulsemos  la 
Grandeza de Nuestros 
Pequeños (Virtual)
Psic. Jenny Peña

¿Es Posible Regular las 
Emociones? (Virtual)
Psic. Aura Gómez

Potencia tu Confianza, 
Impacta tu Futuro 
(Virtual) 
Psic. Faridhe Pontón

¡Tiempo Maestro! 
Práctica para Dominar 
las Horas y Elevar la 
Productividad (Virtual)
Psic. Jenny Peña

Momento de control 
de  emociones o 
situaciones críticas 
(Virtual)
Psic. Aura Gómez

Ejercicios de 
Neuroplasticidad: 
Retar la Mente con 
Actividades Nuevas 
(Virtual)
Psic. Faridhe Pontón



Seguro de Vida

Incluye exhumación, cenízaro 
u osario a perpetuidad, aún 
cuando el titular ya no esté 
vinculado con la empresa.​

Un (1) traslado del ser 
querido a nivel nacional

Coberturas 
Adicionales

Se mantiene la antigüedad 
de la entidad anterior sin 

períodos de carencia.

Diferenciales en el servicio
Todo incluido en los planes y más…..

al Plan de Previsión $2.000.000
Por fallecimiento del titular



Asesoría 
exequial
permanente.​

Ceremonia religiosa o 
espacio universal si se 
profesa otro credo. 

Una serie de carteles.
Servicio de cafetería.
Velación por 24 horas.

Un (1) traslado del ser
querido a nivel nacional.

Traslado del ser querido a
la sala de velación, iglesia
y parque cementerio a
nivel nacional.

Preservación
del cuerpo 
(tanatopraxia).​

Trámites legales para 
traslado, inhumación
o cremación. ​

Arreglo de flores
y cinta membretada.
Libro de firmas
y recordatorio.​

Incluye cofre 
(de acuerdo a la 
alternativa).

SERVICIOS FUNERARIOS Y DE VELACIÓN



INHUMACIÓN

Derecho a 
exhumación
sin costo adicional en 
nuestros parques 
cementerios.  

Servicio de 
cremación.

Urna cenizaria

Asignación de un 
cenizario a nivel nacional 
en derecho de uso con 
su respectiva placa.

CREMACIÓN

Tienes derecho a 
un lote o bóveda 
hasta por 4 años.

Cobertura de 
derechos memoriales.

Transporte urbano 
para  acompañantes 
(Un bus con capacidad 
para 25 personas).

Podrá elegir a la cremación 
de restos, sólo si no se 
presenta la reducción 
esquelética. (Si fue muerte 
violenta, debe autorizarlo la 
fiscalía).

Ceremonia religiosa o 
espacio universal si se 
profesa otro credo.

Coordinación 
del servicio
de inhumación.​ 

Tienes derecho a un osario o 
cenízaro con losa e inscripción del 
nombre de la persona fallecida en 
perpetuidad según acuerdo. 









$15.500 $29.000
Clásica Excelencia

Afiliado Titular
Sin límite de edad

​Sin grado de consanguinidad afiliado.

Dos (2) beneficiarios sin límite de edad

Cinco (5) beneficiarios hasta 70 años de edad

Cobertura de hijos después de seis meses de 
gestación hasta los 90 días de nacido
Sin previa inscripción, siempre y cuando no se tenga completo el cupo de 7 beneficiarios

Sin ser excluido a esta edad

(Deben ser padres o suegros)

o Cuatro (4) beneficiarios + (1) mascota

SEGURO DE VIDA 
Por fallecimiento del titular $2.000.000
Repatriación a primera perdida durante 180 días (alternativa 
excelencia valor adicional $12.000

MASCOTAS
Doradas   $7.200
Plateadas $3.600



$6.200
Clásica

​Sin grado de consanguinidad afiliado.

Siete (7) beneficiarios adicionales hasta 70 años 
de edad

BENEFICIARIOS ADICIONALES

$11.600
Excelencia





$7.200



$3600







Hector Ropero
Ejecutiva de Negocios Corporativos

3106975988
Comercialbog34@gruporecordar.com.co
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