
Instructivo
ficha electrónica

1. Te enviaremos un mensaje, en el que encontrarás los datos de ingreso y 
un link que te llevará directamente a nuestra plataforma de inscripción. El 
usuario será tu correo electrónico y la contraseña será una predeterminada 
que te asignaremos para un único ingreso.  

2. Posteriormente, luego de dar clic en el link, te llevará a Iniciar sesión. En 
el recuadro de usuario escribe tu correo electrónico y en el recuadro de la 
contraseña escribe la contraseña predeterminada que se envío vía mail.  
Da clic en “iniciar sesión” para ingresar.
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18:01 (hace 2 minutos)

Registro de Poliza en Jardines de Paz - Certificado No 1222000402

<afiliaciones@jardinesdepaz.com>

Responder Reenviar

Para mí

Afiliaciones Jardines de Paz

Estimada RODRIGUEZ GONZALEZ MARCELA

Hemos generado su contrato No 1222000402. Para agregar titulares/beneficiarios a su contrato haga clic en el siguiente enlace:

https://afiliaciones.jardinesdepaz.com.co/cliente/masiva/contrato?codConfiguracion=1222000402

Le sera solicitado un usuario y contraseña para poder modificar su contrato, por favor use los siguientes datos para iniciar sesion:

Usuario: marcela.gonzalez@email.com

Contraseña: WXAEF5HXTAK2

Ingreso y cambio de plan



Instructivo
ficha electrónica

3. Una vez ingreses encontrarás una pantalla con todos los datos de tu 
contrato. En la parte superior de esta página encontrarás los datos 
generales de tu contrato, tu nombre, el número de contrato, el vendedor y 
el estado actual de tu plan.

4. Más abajo en la pantalla, encontrarás en primer lugar el plan actual de tu 
contrato. Si deseas hacer un cambio de plan debes hacer clic en la flecha 
que aparece junto al nombre de tu plan, escoger el nuevo y dar clic en el 
botón verde que dice “cambiar plan”.

1. Continuando en la siguiente parte se encuentra la lista de los 
beneficiarios actuales de tu plan de previsión exequial. Para agregar un 
nuevo beneficiario das clic en el cuadro verde que se encuentra en la 
esquina superior derecha y dice “Agregar beneficiario”.

2. En esta parte tendrás que ingresar los datos exactos de tu nuevo 
beneficiario. Para tener en cuenta: cuando estas ingresando los datos de 
tus beneficiarios debes llenar todos los campos requeridos.

Instructivo
ficha electrónica

Agregar beneficiario



Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

Número de documento Ingrese tipo de documen 02/07/2020 Nombre

Apellido Femenino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

Ingrese tipo de documen 02/07/2020 Nombre

Apellido Femenino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

Ingrese tipo de documen 02/07/2020 Nombre

Apellido Femenino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Ingrese tipo de documento
C.C.
C.E.
L.M.
NIT
PASAP
R.C.
R.U.T.
T.I

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

Ingrese tipo de documen 02/07/2020 Nombre

Apellido Femenino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Ingrese tipo de documento
C.C.
C.E.
L.M.
NIT
PASAP
R.C.
R.U.T.
T.I

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C. 02/07/2020 Nombre

Apellido Femenino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C. Nombre

Apellido Femenino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Apellido Femenino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Femenino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Femenino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Femenino
Masculino

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Femenino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Femenino
Masculino

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Localidad

Domicilio

CASADA
CASADO
DIVORCIADO
SOLTERO
UNIÓN LIBRE
VIUDO

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino CASADA Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Localidad

Domicilio

CASADA
CASADO
DIVORCIADO
SOLTERO
UNIÓN LIBRE
VIUDO

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino SOLTERO Teléfono fijo

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino SOLTERO

Teléfono fijo Email Medellín

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino SOLTERO

Email Medellín

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino SOLTERO

Medellín

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino SOLTERO

Medellín

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino SOLTERO

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino SOLTERO

Domicilio

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino SOLTERO

Domicilio

BOGOTÁ D.C. (Bogotá)

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino SOLTERO

Domicilio

BOGOTÁ D.C. (Bogotá)

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino SOLTERO

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C.

Masculino SOLTERO

Datos de cliente

HERMANO (0 años)

Nro. de documento

Apellido

Tipo de documento Fecha de nacimiento Nombre

Teléfono fijoEstado CivilSexo

Teléfono móvil Email Localidad

Domicilio

Cancelar Guardar

C.C. 01/02/1990 JAIME

RODRIGUEZ GONZALEZ 1234567

1234567 J.RODRIGUEZ@EMAIL.COM BOGOTÁ D.C., (Bogotá)

CALLE 123 # 1-23

1234567890

Masculino SOLTERO

Instructivo
ficha electrónica

*En el campo de LOCALIDAD debes ingresar tu ciudad de residencia 
siguiendo estas indicaciones: haz clic sobre la       para comenzar; luego 
coloca las letras iniciales de tu ciudad de residencia y despliega la lista 
haciendo clic en el botón      y selecciona tu ciudad en el listado.

IMPORTANTE: se debe seleccionar la ciudad del listado, ya que la 
plataforma solo los datos que están en la lista.

MedellínMedellínMedellínMedellínMedellínMedellínMedellínMedellínMedellínMedellínMedellínLocalidadLocalidadMedellínMedellínMedellínMedellínMedellín

Localidad

BOGOTÁ D.C. (Bogotá)BOGOTÁ D.C. (Bogotá)



Cancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar GuardarCancelar Guardar

Instructivo
ficha electrónica

3. Al completar todos los datos, haz clic en Guardar. 

4. Al finalizar, podrás ver al beneficiario recientemente guardado.

1. Si quieres eliminar un beneficiario de tu lista debes dar clic en el icono azul 
en forma de papelera que aparece frente al nombre del beneficiario que 
quieres eliminar.

2. Haz clic en Aceptar en el mensaje. 3. Saldrá un mensaje que confirmará 
que el beneficiario fue eliminado.

Beneficiarios

Nombre:

RODRIGUEZ GONZALEZ MARCELA

RODRIGUEZ GONZALEZ JAIME

Categoría Edad

TITULAR

BENEFICIARIO

+ Agregar beneficiario

41

33

Eliminar beneficiario

Beneficiarios

Nombre:

RODRIGUEZ GONZALEZ MARCELA

RODRIGUEZ GONZALEZ JAIME

Categoría Edad

TITULAR

BENEFICIARIO

+ Agregar beneficiario

41

33

afiliaciones.jardinesdepaz.com.co dice

Esta a punto de dar de baja al beneficiario JAIME RODRÍGUEZ GONZALEZ,
esta operación eliminara a esta persona de su lista de beneficiarios,
Seguro desea continuar?

Aceptar Cancelar

afiliaciones.jardinesdepaz.com.co dice

El cliente ha sido dado de baja

Aceptar



Cuando hayas registrado tus beneficiarios y confirmado toda la información 
de tu contrato el siguiente paso a seguir es aceptar los términos y condiciones.
Los términos y condiciones se encuentran en un recuadro en la parte inferior 
de la página. Para aceptar debes leer todo el contrato y desplazar la barra 
lateral hasta el final, das clic en el cuadro de “Aceptar términos y condiciones”
En la parte inferior derecha el botón de “Guardar contrato” se tornará de color 
verde y podrás darle clic para finalizar.

*Antes de dar clic en “Guardar contrato” échale un vistazo a toda la 
información y verifica que esté correcta. Si es así puedes dar guardar con 
tranquilidad.

Aceptar términos y condiciones

Instructivo
ficha electrónica

CONDICIONES CONTRACTUALES

Cláusula Primera: Objeto del Contrato: El presente contrato tiene por objeto la prestación de servicios de 
previsión Exequial de acuerdo con las condiciones contenidas en mismo y la información suministrada por el 
titular en la solicitud de afiliación que aparece en el anverso de este documento. La sociedad Jardines de Paz S.A., 
se obliga a prestar los servicios de previsión exequial al titular de este contrato, a su beneficiarios y adicionales 
debidamente inscritos en la solicitud de afiliación siempre y cuando el titular se encuentre al día con los pagos 
anticipados ya sean, mensuales, trimestrales, semestrales o anuales. Cláusula Segunda: Obligaciones del 
contratista: En vigencia de este contrato Jardines de Paz S.A., se obliga a prestar al titular, beneficiarios y 
adicionales a los siguientes servicios de acuerdo con el plan escogido así: Servicio funerario: a) Trámites ante 

He leído y acepto complemente los Términos y Condiciones del Contrato

Guardar Contrato

CONDICIONES CONTRACTUALES

Cláusula Primera: Objeto del Contrato: El presente contrato tiene por objeto la prestación de servicios de 
previsión Exequial de acuerdo con las condiciones contenidas en mismo y la información suministrada por el 
titular en la solicitud de afiliación que aparece en el anverso de este documento. La sociedad Jardines de Paz S.A., 
se obliga a prestar los servicios de previsión exequial al titular de este contrato, a su beneficiarios y adicionales 
debidamente inscritos en la solicitud de afiliación siempre y cuando el titular se encuentre al día con los pagos 
anticipados ya sean, mensuales, trimestrales, semestrales o anuales. Cláusula Segunda: Obligaciones del 
contratista: En vigencia de este contrato Jardines de Paz S.A., se obliga a prestar al titular, beneficiarios y 
adicionales a los siguientes servicios de acuerdo con el plan escogido así: Servicio funerario: a) Trámites ante 

He leído y acepto complemente los Términos y Condiciones del Contrato

Guardar Contrato

CONDICIONES CONTRACTUALES

Cláusula Primera: Objeto del Contrato: El presente contrato tiene por objeto la prestación de servicios de 
previsión Exequial de acuerdo con las condiciones contenidas en mismo y la información suministrada por el 
titular en la solicitud de afiliación que aparece en el anverso de este documento. La sociedad Jardines de Paz S.A., 
se obliga a prestar los servicios de previsión exequial al titular de este contrato, a su beneficiarios y adicionales 
debidamente inscritos en la solicitud de afiliación siempre y cuando el titular se encuentre al día con los pagos 
anticipados ya sean, mensuales, trimestrales, semestrales o anuales. Cláusula Segunda: Obligaciones del 
contratista: En vigencia de este contrato Jardines de Paz S.A., se obliga a prestar al titular, beneficiarios y 
adicionales a los siguientes servicios de acuerdo con el plan escogido así: Servicio funerario: a) Trámites ante 

He leído y acepto complemente los Términos y Condiciones del Contrato

Guardar Contrato

Lea los términos y condiciones:

CONDICIONES CONTRACTUALES

Cláusula Primera: Objeto del Contrato: El presente contrato tiene por objeto la prestación de servicios de 
previsión Exequial de acuerdo con las condiciones contenidas en mismo y la información suministrada por el 
titular en la solicitud de afiliación que aparece en el anverso de este documento. La sociedad Jardines de Paz S.A., 
se obliga a prestar los servicios de previsión exequial al titular de este contrato, a su beneficiarios y adicionales 
debidamente inscritos en la solicitud de afiliación siempre y cuando el titular se encuentre al día con los pagos 
anticipados ya sean, mensuales, trimestrales, semestrales o anuales. Cláusula Segunda: Obligaciones del 
contratista: En vigencia de este contrato Jardines de Paz S.A., se obliga a prestar al titular, beneficiarios y 
adicionales a los siguientes servicios de acuerdo con el plan escogido así: Servicio funerario: a) Trámites ante 

He leído y acepto complemente los Términos y Condiciones del Contrato

Guardar Contrato



Pasos finales

Instructivo
ficha electrónica

Inmediatamente guardas la pagina te redirige a la ficha de tu contrato final 
dónde podrás verificar toda la información.

 

 Así mismo, cuando terminas el proceso te llegará un nuevo correo electrónico 
con la misma ficha de contrato para que la tengas siempre a la mano.
 

18:01 (hace 2 minutos)

Su contrato No 1222000402 en Jardines de Paz

<afiliaciones@jardinesdepaz.com>

Para mí

Afiliaciones Jardines de Paz

Estimada RODRIGUEZ GONZALEZ MARCELA

Hemos recibido la configuración de su contrato de servicios sociales.

Responder Reenviar

Certificado 122200...

18:01 (hace 2 minutos)

Responder Reenviar

Certificado
1222000402.pdf

18:01 (hace 2 minutos)

Responder Reenviar

Certificado
1222000402.pdf

18:01 (hace 2 minutos)

Responder Reenviar

Certificado
1222000402.pdf

Descargar

CONSULTA DE CONTRATO

Planes Principales

Medios de Cobro

Contrato:

Nombre:

Beneficiarios

Convenio

TITULARRODRIGUEZ GONZALEZ MARCELA

Vendedor:1222000402
CONVENIOSModalidad de cobranza:

Estado deuda:

TORRES SANCHEZ AGUSTIN BUENAVENTURA
139296

Cambiar plan

Importe:
NORMAL

Categoria Plan

41 EJECUTIVO

Entidad: PRUEBA (COM. 0.000%)

Imprimir contrato

Edad

CONSULTA DE CONTRATO

Planes Principales

Medios de Cobro

Contrato:

Nombre:

Beneficiarios

Convenio

TITULARRODRIGUEZ GONZALEZ MARCELA

Vendedor:1222000402
CONVENIOSModalidad de cobranza:

Estado deuda:

TORRES SANCHEZ AGUSTIN BUENAVENTURA
139296

Cambiar plan

Importe:
NORMAL

Categoria Edad Plan

41 EJECUTIVO

Entidad: PRUEBA (COM. 0.000%)

Imprimir contrato



Si tienes alguna inquietud 
puedes escribirnos al correo 

novedades.afiliaciones@jardinesdepaz.com


